
令和５年度 心配ごと相談所等相談員研修 開催要項 

 

１ 趣  旨  心配ごと相談所をはじめとする相談業務に携わる上で、相談者に寄り添い、信頼

関係を築くことは大変重要です。そのためにも、相談員には傾聴的な姿勢・聴き方が

求められることは言うまでもありません。 

そこで、心配ごと相談所などで相談業務に携わる方に必要な『傾聴』の基本を学ぶ

ことを目的に、本研修を開催します。 

２ 主  催  社会福祉法人長野県社会福祉協議会 

３ 後  援  長野県民生委員児童委員協議会連合会 

４ 日  程  令和 5年(2023年)10月 13日(金) 10時 20分～15時 30分 

５ 会  場  松本市浅間温泉文化センター 大会議室（長野県松本市浅間温泉２－６－１） 

６ 対 象 者  心配ごと相談員、民生委員・児童委員、市町村社協職員、地域包括支援センター職

員、障がい者総合支援センター職員、市町村行政職員（高齢・障がい・地域担当）、

就労支援機関関係者、福祉事業所職員等（最大 306 名） 

７ 参 加 費  無 料 

８ 内  容   

時間 内容 

10：00～ 受付開始 

10：20～10：30 開会・オリエンテーション 

10：30～15：20 

 

※途中、昼食休憩

60 分程度あり 

 ［講義・演習］「相談場面で役立つ傾聴力 UP研修！！」  

講師：山田豊吉 氏（NPO法人日本傾聴ボランティア協会事務局長） 

（今年 5 月～8 月、信濃毎日新聞に連載された「高齢世代の傾聴」を執筆） 

 

  講義の他、傾聴力の向上を目的とするロールプレイングを行いな

がら、今後の相談業務に活かせるよう傾聴の基本を学びます。 

15：20～15:30 まとめ・閉会 

９ 参加申込・留意事項 

(1) 申込方法 以下のいずれかによりお申し込みください。 

①以下の GoogleFormから申し込む 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdGkIijLUfY9HuXLn45A-

_qZMzZlb0dRBW9lZGjX-YlOlZ8mQ/viewform 

②別紙「参加申込書」により、電子メールで申し込む 

     参加申込書様式は長野県民生委員児童委員協議会連合会サイトからダウンロード可 

⇒https://www.nsyakyo.or.jp/minjiren/ 

(2) 申込期限 令和 5年(2023年)9月 29日（金） ※ただし定員に達し次第締め切ります 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdGkIijLUfY9HuXLn45A-_qZMzZlb0dRBW9lZGjX-YlOlZ8mQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdGkIijLUfY9HuXLn45A-_qZMzZlb0dRBW9lZGjX-YlOlZ8mQ/viewform
https://www.nsyakyo.or.jp/minjiren/


１０ 新型コロナウイルス感染予防対策等について 

   ・当日は受講者同士の演習を行いますが、アクリル板等による仕切りは設けませんので各自 

必ずマスク着用の上、ご参加ください（マスク着用の無い場合は参加できません）。 

・研修当日までの体調管理に十分ご留意ください。 

   ・参加当日の朝、必ず体温測定し、37.5℃以上の場合は受講を取りやめてください。なお 

当日受付で全員検温を行った上で、37.5℃以上の方は入場不可となりますことをあらかじ 

めご承知おきください。 

   ・会場には救護員が待機していますので、体調が優れない方は係員までお申し出ください。 

・感染が拡大している、その他自然災害や犯罪予告等により参加者の安全を確保できないと 

判断される場合は本研修を中止、延期または内容を変更する場合があります。 

その際は事前に本会ホームページにて告知しますので、ご確認ください。 

 

１１ その他 

（１）会場地図、駐車場は下図及び別紙のとおりです 

（２）昼食については、各自で用意をお願いします。 

（３）ごみは各自お持ち帰りください。 

（４）駐車スペースは限られています。来場の際はなるべく公共交通機関の利用をお願いします。

車でお越しの場合は、できる限り乗り合わせをお願いします。 

（５）本研修事業以外の目的で個人情報を利用することはありません。また研修会場での新型コロ

ナウイルス感染者の発生時を除き、本人の承諾なしに情報を第三者に提供・開示することは

ありません。 

 

１２ 問合せ・申込先 

社会福祉法人長野県社会福祉協議会 総務企画部 

電話 026-225-1613 

電子メール(申し込み、問い合わせ)：nminji@nsyakyo.or.jp 

所在地 〒380-0936 長野市中御所岡田98-1 長野保健福祉事務所庁舎内 

 

 

 

会場案内図（松本市浅間温泉文化センター）松本市浅間温泉2-6-1 ℡. 0263(46)2654 

 
※高速道利用の場合、梓川スマートインター下車、松本トンネル経由が最短ルートです。 

参加者駐車場はこちら 

(駐車無料) 

 会場まで徒歩 6分 

mailto:民児協%20%3cnminji@nsyakyo.or.jp%3e

